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POLITICA DELLA QUALITÀ 

FONDAZIONE MAZZINI ETS - Ente di Istruzione e Formazione Professionale Accreditato in Regione 
Lombardia per Formazione Linea A/B e Servizi al Lavoro 

La presente Politica della Qualità definisce gli impegni fondamentali adottati da Fondazione Mazzini ets 
nel rispetto della UNI EN ISO 9001 :2015 e della Disciplina di Accreditamento della Regione Lombardia. 

MISSION 
Offrire percorsi formativi e servizi al lavoro che favoriscano lo sviluppo di competenze, la crescita 
personale e l'inserimento professionale di giovani e adulti, collaborando con il territorio e valorizzando i 
talenti di ciascuno. 

PRINCIPI DI QUALITÀ 
• Soddisfare utenti, allievi e aziende garantendo servizi efficaci, accessibili e trasparenti.
• Progettare ed erogare percorsi formativi aggiornati e coerenti con i fabbisogni del territorio.
• Assicurare qualità e conformità dei servizi ai requisiti dell'accreditamento regionale.
• Valorizzare il personale attraverso formazione continua, collaborazione e responsabilità.
• Rispettare tutte le normative vigenti (sicurezza, privacy, lavoro, D. Lgs. 231 /2001).

IMPEGNI 
• Monitorare gli esiti formativi e occupazionali.
• Riesaminare annualmente rischi, opportunità e obiettivi di qualità.
• Effettuare audit interni e mantenere un approccio orientato al miglioramento continuo.
• Comunicare in modo trasparente con tutte le parti interessate.

La Politica è diffusa internamente, pubblicata sul sito e riesaminata almeno una volta all'anno.
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